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Regulamin serwisu kokos.pl 

 

§ 1 (Postanowienia wstępne) 

 

1. Zgodnie z wymogami ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o świadczeniu usług drogą 

elektroniczną Dz. U. Nr 144 poz. 1204, Spółka Blue Media sp. z o.o. w Sopocie tworzy 

Regulamin świadczenia usług drogą elektroniczną na potrzeby świadczonych drogą 

elektroniczną usług.  

2. UŜytkownikiem jest osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadająca 

osobowości prawnej korzystająca z serwisu kokos.pl. 

3. Zamawiając usługę, odbiorca potwierdza, Ŝe zapoznał się z jej opisem, warunkami oraz 

Regulaminem świadczenia usług elektronicznych przez Blue Media sp. z o. o.,  

a takŜe, Ŝe akceptuje wszystkie postanowienia tego Regulaminu 

4. Wszystkie prawa do treści serwisu są zastrzeŜone dla Blue Media sp. z o. o. Prawa do 

uŜytkowania, kopiowania, rozpowszechniania, wykorzystywania części lub całości treści 

serwisu kokos.pl, w tym wszystkich dostępnych danych w serwisie kokos.pl podlegają 

ochronie prawnej na podstawie ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych  

( Dz.U.06.90.631 z pózn. zm.). Wykorzystywanie danych z serwisu kokos.pl w celach 

komercyjnych lub niekomercyjnych odbywać się moŜe wyłącznie za zgodą Blue Media  

sp. z o. o. 

 

§ 2 (Definicje) 

 

UŜyte w Regulaminie definicje naleŜy rozumieć następująco: 

 

1. Regulamin – niniejszy Regulamin serwisu kokos.pl 

2. Operator – Blue Media sp. z o. o. z siedzibą w Sopocie przy ulicy Haffnera 6 wpisaną 

do rejestru handlowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy Gdańsk - Północ VIII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000127636, NIP 585-13-

51-185, Regon 191781561 o kapitale zakładowym w wysokości 500.000 PLN, będąca 

usługodawcą usług opisanych w Regulaminie 

3. Kokos.pl – serwis internetowy kokos.pl umoŜliwiający Usługobiorcom korzystanie  

z udostępnionych w jego ramach Usług 

4. UŜytkownik – osoba fizyczna korzystająca z kokos.pl. 

5. Inwestor – UŜytkownik deklarujący zamiar zawarcia z PoŜyczkobiorcą umowy poŜyczki 

z wykorzystaniem kokos.pl jako Inwestor lub zawierający  

z PoŜyczkobiorcą umowę poŜyczki z wykorzystaniem kokos.pl jako Inwestor 

6. PoŜyczkobiorca – UŜytkownik deklarujący zamiar zawarcia z Inwestorem umowy 
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poŜyczki z wykorzystaniem kokos.pl jako PoŜyczkobiorca lub zawierający  

z Inwestorem umowę poŜyczki z wykorzystaniem kokos.pl jako PoŜyczkobiorca 

7. Umowa – umowa poŜyczki zawierana przez Inwestora i PoŜyczkobiorcę  

z wykorzystaniem kokos.pl w oparciu o wzór Umowy udostępniony przez Operatora oraz 

uzupełniona przez Operatora o uzgodnione przez Inwestora i PoŜyczkobiorcę kwoty, 

procentowe wynagrodzenie Inwestora oraz ilość rat, w których poŜyczka ma zostać 

Minimalna wartość poŜyczki określona w Umowie wynosi 50 PLN (pięćdziesiąt złotych) 

maksymalna 500 PLN (pięćset złotych). Wzór Umowy stanowi treść Załącznika nr 1. 

8. Weryfikacja – świadczona przez Operatora usługa weryfikacji UŜytkownika 

deklarującego zamiar wykorzystywania kokos.pl jako PoŜyczkobiorca, w zakresie 

uiszczania przez PoŜyczkobiorcę naleŜności pienięŜnych, w szczególności polegająca na 

uzyskaniu informacji o wpisie lub jego braku w biurze informacji gospodarczej InfoMonitor 

Biuro Informacji Gospodarczej S.A. z siedzibą w Warszawie ul. Canaletta 4  

w tym stanowiących tajemnicę bankową, uzyskanych przez InfoMonitor od Biura Informacji 

Kredytowej S.A. i Związku Banków Polskich oraz w Krajowym Rejestrze Długów Biuro 

Informacji Gospodarczej S.A. z siedzibą we Wrocławiu ul. Armii Ludowej 21. Status 

PoŜyczkobiorcy jako podmiotu posiadającego lub nieposiadającego wpisu na temat swojej 

osoby w bazach danych wskazanych w zd. 1 podlega ujawnieniu w kokos.pl w sposób 

uniemoŜliwiający osobom postronnym powiązanie statusu z danymi osobowymi 

PoŜyczkobiorcy. 

9. BIG –InfoMonitor Biuro Informacji Gospodarczej S.A. z siedzibą w Warszawie 

 ul. Canaletta 4 

10. KRD – Krajowy Rejestr Długów Biuro Informacji Gospodarczej S.A. z siedzibą we 

Wrocławiu ul. Armii Ludowej 21 

11. Status – określony za pomocą 5 stopniowego ratingu orientacyjny poziom 

wiarygodności UŜytkowników kokos.pl. Status podlega ustaleniu na zasadach określonych 

w Regulaminie (załącznik nr 3), z zastrzeŜeniem moŜliwości jego obniŜenia na podstawie 

nie wymagającej uzasadnienia decyzji Operatora. 

12. Ustalenie – świadczona przez Operatora usługa polegająca na udostępnieniu 

Inwestora i PoŜyczkobiorcy danych koniecznych do ustalenia przez Inwestora 

i PoŜyczkobiorcę treści mającej zostać zawartej przez nich Umowy. 

13. Przelew – świadczona przez Operatora usługa polegająca na transferze środków 

pienięŜnych przekazywanych przez Inwestora na konto bankowe wskazanego przez niego 

PoŜyczkobiorcy w celu zawarcia Umowy. Przelewem w rozumieniu Regulaminu jest takŜe 

przelew środków pienięŜnych przekazywanych przez PoŜyczkobiorcę w celu realizacji 

zobowiązań wynikających z Umów zawartych z Inwestorem. 

14. Monit – świadczona przez Operatora usługa polegająca na telefonicznym, sms-owym 

lub mailowym informowaniu PoŜyczkobiorcy o upływie terminu zapłaty naleŜności na rzecz 
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Inwestora wynikających z Umowy. Szczegóły realizacji usługi w załączniku nr 4. 

15. Rachunek – konto bankowe prowadzone dla UŜytkownika zgodnie z powszechnie 

obowiązującymi przepisami prawa przez bank posiadający siedzibę lub oddział na terenie 

Polski. Warunkiem uznania danego konta bankowego za Rachunek UŜytkownika jest 

zgodność danych UŜytkownika  wskazanych w przelewie dokonanym za pomocą konta,  

z danymi, jakie zostały przez niego podane podczas rejestracji w serwisie kokos.pl 

16. Cesja wierzytelności - przelew wierzytelności wynikającej z zawartych przez 

Inwestora Umów, pomiędzy nim a firmą windykacyjną COW Cross Sp. z o.o.  

z siedzibą w Gdańsku ul. Jagiellońska 13. Wzór Umowy stanowi treść Załącznika nr 6 

 

§ 3 (Rodzaj usługi świadczonej drogą elektroniczną) 

 

1. Usługi świadczone przez Operatora w ramach kokos.pl realizowane są wyłącznie na 

rzecz osób fizycznych. 

2. Kokos.pl jest serwisem umoŜliwiającym UŜytkownikom zawieranie Umów na podstawie 

danych zawartych w serwisie, w szczególności na podstawie oświadczeń woli składanych z 

wykorzystaniem kokos.pl 

3. W ramach Usługi świadczonej przez Operatora realizowane są następujące usługi: 

a. Weryfikacja 

b. Ustalenie 

c. Przelew 

d. Monit 

e. Windykacja 

f.  Cesja wierzytelności 

4. Świadczenie usług wskazanych w ust. 3 dokonywane jest na zasadach wskazanych  

w Regulaminie, w szczególności ich udostępnienie danemu UŜytkownikowi zaleŜne jest od 

odpowiedniego oświadczenia woli UŜytkownika lub spełnienia określonego w Regulaminie 

warunku. 

5. Szczegółowy zakres oraz sposób realizacji usług wskazanych w ust. 3 określony zostaje 

w Załączniku nr 2. 

6. Wszelkiego rodzaju naleŜności pienięŜne obliczane lub wyliczane z wykorzystaniem 

kokos.pl, w szczególności naleŜności wynikające z Umów i uiszczane za pomocą Przelewu 

będą zaokrąglane do pełnych groszy, w wypadku gdy obliczenie wskazuje 0,5 grosza lub 

więcej, w górę, jeŜeli mniej niŜ 0,5 grosza, w dół. 

 

§ 4 (Warunki zawierania i rozwiązywania umowy o świadczenie usług drogą 

elektroniczną) 
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1. Zawieranie i rozwiązywanie umów o świadczenie wskazanych w § 3 usług drogą 

elektroniczną odbywa się za pomocą strony internetowej kokos.pl 

2. Z zastrzeŜeniem ust. 3 warunkiem zawarcia umowy o świadczenie usług wskazanych  

w § 3 jest wypełnienie przez Usługobiorcę formularza rejestracji danych zamieszczonego 

na stronie kokos.pl, akceptacja niniejszego Regulaminu oraz wykonanie w kokos.pl działań 

zmierzających do zlecenia Operatorowi wykonania usług. 

3. UŜytkownik deklarujący zamiar zawierania za pomocą kokos.pl Umów w charakterze 

PoŜyczkobiorcy w celu zawarcia umowy o świadczenie usług wskazanych w § 3 obowiązany 

jest dodatkowo: 

a. uzupełnić w formularzu rejestracji danych, dane wskazane na stronie kokos.pl jako dane 

wymagane od PoŜyczkobiorcy 

b. wyrazić Operatorowi zgodę na dokonanie Weryfikacji. Wzór zgody udzielanej 

Operatorowi stanowi Załącznik nr 3 

c. uiścić na rzecz Operatora z wykorzystaniem Rachunku wynagrodzenie w wysokości  

1 PLN (jeden złoty) brutto z tytułu przeprowadzenia Weryfikacji 

4. UŜytkownik z zastrzeŜeniem ust. 5 moŜe w kaŜdej chwili zrezygnować z usług 

świadczonych na podstawie niniejszego Regulaminu. 

5. Warunkiem rozwiązania umów o świadczenie wskazanych w § 3 usług jest brak 

zobowiązań wobec Inwestora z tytułu zawartych Umów oraz wyrejestrowanie danych 

UŜytkownika poprzez złoŜenie stosownego oświadczenia za pomocą kokos.pl. 

 

§ 5 (Wynagrodzenie Operatora z tytułu świadczenia usług) 

 

1. Operator z tytułu realizacji usług wskazanych w § 3 pobiera od UŜytkownika 

wynagrodzenie na zasadach i w wysokości wskazanej w niniejszym paragrafie. 

2. Z tytułu Weryfikacji Operator pobierze od UŜytkownika wynagrodzenie w wysokości  

1 PLN (jeden złoty) brutto. 

3. Celem zakończenia procesu weryfikacji rozpoczętego na skutek złoŜenia w kokos.pl 

przez UŜytkownika oświadczenia wskazującego na zamiar zawierania Umów jako 

PoŜyczkobiorca, UŜytkownik winien uiścić na rzecz Operatora na rachunek bankowy 

wskazany w kokos.pl jako właściwy dla celów opłacenia Weryfikacji wynagrodzenie  

w wysokości wskazanej w ust. 2. 

4. Usługa Weryfikacji zostaje zrealizowana w momencie otrzymania z Rachunku 

UŜytkownika kwoty wskazanej w ust. 2, pozyskania z BIG oraz KRD stosownych danych 

oraz ustalenia Statusu UŜytkownika. 

5. W przypadku, jeŜeli Weryfikacja nie powiedzie się ze względu na niemoŜliwość ustalenia 

toŜsamości osoby weryfikowanej, kwota 1 zł ( jeden złoty) jest zwracana na konto 

wpłacającego. 
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6. Z tytułu Przelewu Operator pobierze od PoŜyczkobiorcy wynagrodzenie w wysokości 

0,5% kwoty wskazanej w Umowie jako kwota poŜyczki. Wynagrodzenie pobierane będzie 

jednorazowo w wysokości 0,5% kwoty przekazywanej przez Inwestora na Rachunek w 

ramach Przelewu z tytułu zawartych Umów. 

7. Kwoty wskazane w ust. 5 są kwotami brutto. 

8. W wypadku zwłoki w spłacie naleŜności wynikających z Umowy, UŜytkownik 

występujący jako PoŜyczkobiorca zgadza się na realizację na jego rzecz usługi Monitu. 

9. Z tytułu realizacji usługi Monitu (załącznik nr 4), Operator obciąŜy PoŜyczkobiorcę 

kosztem: 

-  2 PLN (dwa złote) z tytułu kaŜdego zrealizowanego przez Operatora przypomnienia  

o obowiązku spłaty poŜyczki skierowanego do PoŜyczkobiorcy w postaci wiadomości SMS. 

- 5 PLN ( pięć złotych) z tytułu kaŜdego zrealizowanego przez Operatora przypomnienia  

o obowiązku spłaty poŜyczki skierowanego do PoŜyczkobiorcy w postaci połączenia 

telefonicznego. 

- 10 PLN (dziesięć złotych) z tytułu kaŜdego zrealizowanego przez Operatora 

przypomnienia o obowiązku spłaty poŜyczki skierowanego do PoŜyczkobiorcy w postaci 

wiadomości przesłanej pocztą elektroniczną. 

10. Wynagrodzenie z tytułu realizacji usługi Monitu zostanie doliczone do kolejnej raty 

spłaty naleŜności wynikającej z Umowy dokonywanej przez PoŜyczkobiorcę, bez 

konieczności uprzedniego poinformowania PoŜyczkobiorcy o konieczności powiększenia 

kwoty spłaty uiszczanej za pomocą Przelewu o stosowne wynagrodzenie Operatora. 

11. W wypadku gdy PoŜyczkobiorca po akceptacji oferty zawarcia Umowy i po przekazaniu 

przez Inwestora na konto rozliczeniowe Operatora Ŝądanej kwoty poŜyczki odmówi 

zawarcia Umowy, w szczególności składając stosowną deklarację Operatorowi, 

PoŜyczkobiorca jest obowiązany uiścić na rzecz Operatora wynagrodzenie z tytułu realizacji 

czynności związanych z Ustaleniem w wysokości 122 PLN (sto dwadzieścia dwa złote) 

brutto, w terminie 7 dni od dnia skierowania stosownego Ŝądania przez Operatora. 

 

 

§ 6 (Ubezpieczenie spłaty poŜyczki) 

 

1. Ubezpieczenie Spłaty PoŜyczki obejmuje następujące ryzyka: zgon, trwałą  

i całkowitą niezdolność do pracy oraz leczenie szpitalne na skutek nieszczęśliwego 

wypadku. Dodatkowo UŜytkownik moŜe skorzystać  

z  ubezpieczenia obejmującego następujące ryzyka ( wybór jednej, dwóch lub wszystkich 

opcji) : 

- utrata pracy 
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- czasowa niezdolność do pracy 

- powaŜne zachorowanie 

2. Zawarcie umowy ubezpieczenia oznacza przystąpienie do Programu Ubezpieczeń 

Grupowych na rzecz PoŜyczkobiorców realizowanego na podstawie umowy zawartej 

pomiędzy Blue Media Sp. z o.o. a …….. 

3. Szczegółowe zasady zawarte są w  Ogólnych Warunkach Umowy ( OWU) ubezpieczenia 

prezentowanej na stronie kokos.pl. 

4. Szczegóły realizacji usługi -  w przygotowaniu- 

 

 

§ 7 (Reklamacje) 

 

1. Operator w celu umoŜliwienia UŜytkownikom reklamowania sposobu świadczenia usług i 

przesyłania zapytań dotyczących funkcjonowania kokos.pl udostępnia na stronie 

internetowej kokos.pl dedykowany adres poczty elektronicznej kontakt@kokos.pl. 

2. Reklamacja powinna być złoŜona w formie pisemnej z adnotacją „Kokos.pl – 
reklamacja” na adres: Blue Media Sp. z o.o. 81-717 Sopot, ul. Haffnera 6 lub 
elektronicznej na adres: kontakt@kokos.pl Organizator rozpatrzy reklamację w ciągu 14 
dni od jej otrzymania oraz powiadomi o rozstrzygnięciu.  
 

 

 

§ 8(Dane osobowe) 

 

1. Z chwilą dokonania rejestracji w kokos.pl dane UŜytkownika umieszczane są w bazie 

danych osobowych Operatora. Dane są przetwarzane w celu realizacji usług świadczonych 

na podstawie Regulaminu.  

2. W procesie rejestracji, UŜytkownik moŜe dodatkowo wyrazić zgodę na przetwarzanie 

danych osobowych w celach marketingowych, w szczególności dotyczących ofert 

specjalnych i promocji. WyraŜenie zgody na przetwarzanie danych osobowych dla celów 

marketingowych oznacza w szczególności zgodę na otrzymywanie informacji handlowych 

na podany adres poczty elektronicznej, zgodnie z Ustawą o świadczeniu usług drogą 

elektroniczną. Zgoda na otrzymywanie informacji handlowych moŜe być w kaŜdej chwili 

cofnięta.  

3. Administratorem zbioru danych osobowych jest Operator.  

4. UŜytkownik ma prawo wglądu do swoich danych osobowych oraz prawo do Ŝądania ich 

poprawienia i usunięcia. W związku ze specyfiką funkcjonowania kokos.pl, w wypadku gdy 

dane UŜytkownika ulegają zmianie, Operator dla dalszego korzystania przez UŜytkownika z 

kokos.pl jako PoŜyczkobiorcy moŜe zaŜądać przeprowadzenia kolejnej Weryfikacji i 

związanego z tym ponownego uiszczenia na rzecz Operatora stosownego wynagrodzenia. 
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5. Dane osobowe przetwarzane są zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. 

o ochronie danych osobowych.  

 

§ 9 (Odpowiedzialność Operatora) 

 

1. Operator oświadcza, a UŜytkownik przyjmuje do wiadomości, iŜ Operator nie stanowi 

strony zawieranej przez UŜytkowników Umowy, w szczególności nie odpowiada za 

realizację lub brak realizacji zobowiązań stron Umowy. UŜytkownik przed zawarciem 

umowy o korzystanie z usług świadczonych na podstawie niniejszego Regulaminu winien 

zapoznać się z treścią niniejszego Regulaminu oraz treścią dokumentacji informacyjnej 

zamieszczonej w serwisie kokos.pl, aby decyzja UŜytkownika o zawarciu Umowy nie 

wynikała z przeświadczenia UŜytkownika lub informacji pozyskanych od osób trzecich, 

nawet gdy osoby trzecie posługiwały się informacjami pozyskanymi wprost lub pośrednio 

od Operatora, odnośnie potencjalnej szerszej niŜ statuowanej przez niniejszy Regulamin 

odpowiedzialności Operatora. 

2. Wszelkie informacje odnoszące się do przepisów prawa podatkowego mających 

zastosowanie do Umów zawieranych za pośrednictwem serwisu kokos.pl ,zostały 

pozyskane przez Operatora z zachowaniem naleŜytej staranności od podmiotu 

zajmującego się w zakresie profesjonalnej działalności zawodowej udzielaniem tego 

rodzaju opinii, przy czym ze względu na moŜliwość interpretacji przedmiotowych przepisów 

przez organy podatkowe w sposób niejednolity oraz odmienny od opinii prezentowanej  

w kokos.pl, Operator nie odpowiada za ewentualne szkody wynikające  

z zastosowania się UŜytkowników do powyŜszej opinii lub bazowania na wyliczeniach 

zobowiązań podatkowych podawanych orientacyjnie w kontach uŜytkowników kokos.pl 

przez Operatora. 

3. Operator nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nienaleŜyte wykonanie 

zobowiązań wynikających z niniejszego Regulaminu, o ile niewykonanie lub nienaleŜyte 

wykonanie zobowiązań jest spowodowane okolicznościami, na które Operator nie miał 

wpływu mimo zachowania naleŜytej staranności (siła wyŜsza). W przypadku wystąpienia 

siły wyŜszej wykonanie usług zostanie zawieszone na okres równy okresowi działania siły 

wyŜszej. 

 

 

 

 

 

 

§ 10 (Postanowienia końcowe) 
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1. Niniejszy Regulamin jest dostępny dla kaŜdego UŜytkownika serwisu kokos.pl.  

2. Zmiany niniejszego Regulaminu wchodzą w Ŝycie w terminie 7 dni od daty ich publikacji. 

UŜytkownicy zostaną o nich powiadomieni pocztą elektroniczną i poprzez zamieszczenie 

nowego regulaminu na stronie internetowej www.kokos.pl. W razie braku sprzeciwu 

UŜytkownika wobec wprowadzonych zmian w terminie 7 dni od ich publikacji, uwaŜa się je za 

zaakceptowane. Sprzeciw wobec zmian regulaminu UŜytkownik winien zgłosić pocztą 

elektroniczną na adres kontakt@kokos.pl. Zgłoszony sprzeciw rozumiany jest jako rezygnacja 

z korzystania z serwisu Kokos.pl z dniem otrzymania przez Operatora stosownej informacji,  

w tym przypadku: 

- anulowane zostają wszystkie niezakończone Aukcje załoŜone przez UŜytkownika; 

- anulowany zostaje udział UŜytkownika we wszystkich niezakończonych Aukcjach innych 

UŜytkowników serwisu; 

- do Umów zawartych przez UŜytkownika stosują się zasady obowiązujące w chwili ich 

zawarcia, w tym pozostają w mocy wszystkie obowiązki UŜytkownika wobec Operatora 

3. Integralną częścią niniejszego Regulaminu są Załączniki nr 1, nr 2, nr 3, nr 4, nr 5 oraz 

nr 6.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Załącznik nr 1 Wzór Umowy  

 

„Umowa o poŜyczkę nr……..” 

 

Zawarta w dniu .................. w ..................(miejsce zamieszkania Inwestor) pomiędzy: 

 

…............................................................................................... 

 

zwanym dalej „Inwestorem” (imię nazwisko Inwestor) 

oraz  
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…............................................................................................... 

zam ................................. 

ur. ………………………… w ……………………………………... 

nr dow. osob. .................................... PESEL ............................. 

nr telefonu …….. 

adres poczty elektronicznej ……….. 

zwanym dalej „PoŜyczkobiorcą” (dane PoŜyczkobiorca) 

 

została zawarta umowa następującej treści: 

 

§ 1 

1. Inwestor udziela PoŜyczkobiorcy na warunkach określonych w niniejszej umowie 

poŜyczki w kwocie ............ zł (słownie zł: ...................). 

2. PoŜyczka udzielona jest na okres od .................. do .................. 

3. PoŜyczka zostanie spłacona przez PoŜyczkobiorcę w …. równych ratach. 

 

§ 2 

1. PoŜyczkobiorca uiści na rzecz Inwestora wynagrodzenie z tytułu udzielenia poŜyczki w 

wysokości … % liczonych od kwoty udzielonej poŜyczki. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 

będzie uiszczane w ratach doliczanych do spłaty kapitału poŜyczki 

2. Wynagrodzenie z tytułu udzielenia poŜyczki oraz spłaty rat kapitału poŜyczki uiszczane 

są w okresach miesięcznych, 11 dnia kalendarzowego kaŜdego miesiąca począwszy od 11. 

……… (miesiąc i rok obliczone jako kolejny miesiąc przypadający po miesiącu w którym 

zawarto Umowę) 

3. W wypadku gdy termin spłaty raty poŜyczki i wynagrodzenia przypadają w dzień wolny 

od pracy, spłata dokonywana jest w pierwszy dzień roboczy następujący po wskazanym w 

ust. 2 terminie spłaty. 

4. Spłata poŜyczki oraz wynagrodzenia dokonywana jest na konto rozliczeniowe systemu 

rozliczeń pienięŜnych kokos.pl (dalej jako „kokos.pl”) zgodnie z zasadami funkcjonowania 

kokos.pl określonymi w Regulaminie serwisu kokos.pl (dalej jako „Regulamin”). 

5. Strony Umowy wyraŜają zgodę na potrącenie z kwot przekazywanych w ramach 

realizacji Umowy naleŜności przysługujących Blue Media sp. z o. o. z siedzibą w Sopocie z 

tytułu realizacji usług wskazanych w Regulaminie. 

 

§ 3 

1. PoŜyczkobiorca zobowiązuje się dokonać w okresie objętym umową spłaty poŜyczki 

wraz z wynagrodzeniem w ratach, w terminach i kwotach zgodnie z zasadami wskazanymi 

w niniejszej Umowie. 
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2. Termin spłaty poŜyczki uwaŜa się za zachowany z dniem złoŜenia przez PoŜyczkobiorcę 

zlecenia przekazania stosownych środków na wskazany dla obsługi poŜyczki rachunek 

bankowy najpóźniej w dniu wyznaczonym do spłaty. 

3. Przedterminowej spłaty poŜyczki PoŜyczkobiorca dokonać moŜe jedynie po uprzednim 

zadeklarowaniu powyŜszego PoŜyczkobiorcy z wykorzystaniem kokos.pl. zgodnie z 

Regulaminem z wyprzedzeniem 7 dni roboczych. W przypadku spłaty bez stosownej 

deklaracji, dniem zaliczenia środków na spłatę będzie dzień wymagalności poszczególnych 

rat poŜyczki i odsetek określony w Umowie. 

4. Całkowite rozliczenie z PoŜyczkobiorcą z tytułu ewentualnych nadpłat nastąpi 

 z momentem nadejścia terminu spłaty ostatniej raty poŜyczki i wynagrodzenia. 

5. Spłata wszystkich wierzytelności PoŜyczkobiorcy wynikających z tytułu udzielonej 

poŜyczki powoduje wygaśnięcie niniejszej Umowy. 

6. W przypadku powstania naleŜności wymagalnych Inwestor zastrzega sobie prawo do 

zaliczenia wpływu na rachunek w kolejności: kary umowne, odsetki, kapitał. 

7. PoŜyczkobiorca ma prawo dokonać spłaty całości poŜyczki z ewentualnymi 

naleŜnościami powstałymi w okresie poprzedzającymi termin całkowitej spłaty. 

Wcześniejsza spłata poŜyczki nie zwalnia PoŜyczkobiorcy z zapłaty naleŜnego Inwestorowi 

wynagrodzenia. 

§ 4 

Od niespłaconej w terminie raty poŜyczki Inwestor pobiera odsetki podwyŜszone obliczone 

wg czterokrotności stopy lombardowej na dzień ich wyliczenia (na dzień powstania 

Regulaminu wynoszą one 30 % w skali rocznej). 

 

§ 5 

W wypadku zaprzestania spłat zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy, co rozumiane 

jest jako pozostawanie w zwłoce z co najmniej 2 ratami spłaty poŜyczki Inwestor zastrzega 

sobie prawo do postawienia poŜyczki w stan natychmiastowej wymagalności w terminie 

określonym w wezwaniu przekazanym z wykorzystaniem kokos.pl. 

 

§ 6 

1. PoŜyczkobiorca zobowiązuje się do zawiadomienia Inwestora o zmianie imienia, 

nazwiska, adresu zamieszkania oraz adresu poczty elektronicznej z wykorzystaniem 

kokos.pl. 

2. W wypadku nie przekazania w sposób wskazany w ust. 1 przedmiotowych informacji, 

Strony ustalają iŜ wszelkiego rodzaju zawiadomienia, wezwania i oświadczenia kierowane 

pod adres wskazany w kokos.pl są uznawane za skutecznie doręczone. 
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§ 7 

1. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej Umowie stosuje się Regulamin serwisu 

kokos.pl oraz powszechnie obowiązujące przepisy prawa, a w szczególności kodeks 

cywilny. 

2. Wskazane w Umowie wezwania, deklaracje i oświadczenia między Stronami Umowy 

dokonywane są z wykorzystaniem kokos.pl, przy czym Strony przyjmują iŜ dla wywołania 

skutków przewidzianych w Umowie są one skuteczne od dnia zamieszczenia ich  

w kokos.pl. 

3. PoŜyczkobiorca wyraŜa zgodę na przeniesienie wierzytelności wynikających z niniejszej 

Umowy na jakiekolwiek osoby trzecie według wyboru Inwestora. 

4. Sądem właściwym do rozstrzygania sporów będzie sąd właściwy dla siedziby Operatora 

systemu kokos.pl (Sopot) lub Inwestora.  

 

 

§ 8 

1. Dniem zawarcia niniejszej Umowy jest dzień przelania środków na konto 

PoŜyczkobiorcy. 

2. Niniejszy dokument stanowi elektronicznie wygenerowany przez kokos.pl zapis 

uzgodnień odnośnie treści Umowy poŜyczki zawartej na skutek przyjęcia przez 

PoŜyczkobiorcę warunków oferty złoŜonej przez Inwestora. 

3. W wypadku gdy zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa zawarcie 

niniejszej Umowy wiązać się będzie z uiszczeniem podatku od czynności cywilnoprawnych, 

PoŜyczkobiorca obowiązany jest dokonać stosownych zgłoszeń i uiszczenia podatku w 

stosownej wysokości. 

 

 

 

Załącznik nr 2 Szczegółowe zasady realizacji usług 

 

I. Realizacja usług na rzecz Inwestora 

 

1. Inwestor w celu rozpoczęcia korzystania z kokos.pl dokonuje rejestracji danych 

wypełniając udostępniony w serwisie formularz, którego pola ustalone są domyślnie jako 

pola wymagane . 

2. Inwestor w zaleŜności od sposobu wykorzystywania kokos.pl, otrzymuje oferty zawarcia 

Umowy w następujący sposób: 

a. (Domyślnie) Inwestor otrzymuje zapytania od kokos.pl odnośnie chęci zawarcia Umowy 

z PoŜyczkobiorcą identyfikowanym następującymi danymi: 
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� ID numeryczne PoŜyczkobiorcy – identyfikacja imieniem i nazwiskiem PoŜyczkobiorcy jest 

zablokowana do momentu ostatecznego zawarcia Umowy 

� Łączna kwota poŜyczki jaką chce uzyskać PoŜyczkobiorca (min. 500, maks. 1000 PLN 

przy nowo zarejestrowanym UŜytkowniku) 

� Kwota poŜyczki jaka moŜe zostać zawarta na podstawie Umowy z PoŜyczkobiorcą 

(wartość od 50 PLN do 500 PLN) 

� Miejsce zamieszkania PoŜyczkobiorcy (tylko miejscowość) 

� Zawód PoŜyczkobiorcy 

� Czy PoŜyczkobiorca posiada juŜ jakieś kredyty/poŜyczki (informacja na podstawie 

deklaracji PoŜyczkobiorcy) 

� Miesięczne dochody netto PoŜyczkobiorcy 

� Status PoŜyczkobiorcy oparty na 5 stopniowym ratingu określonym w Regulaminie 

� Propozycja wynagrodzenia za udzielenie poŜyczki wyliczonego jako procent od udzielonej 

poŜyczki uzyskany w całym okresie jej trwania  

b. W wypadku gdy Inwestor zdecyduje się wziąć udział w aukcji wystawionej przez 

PoŜyczkobiorcę, Inwestor po zapoznaniu się z danymi zamieszczonymi  

w ogłoszeniu aukcyjnym kieruje do PoŜyczkobiorcy za pomocą kokos.pl deklarację chęci 

zawarcia Umowy, wskazując kwotę poŜyczki (min. 50 PLN maks. 500 PLN), 

oprocentowanie stanowiące akceptację wynagrodzenia zaproponowanego przez 

PoŜyczkobiorcę (maksymalne na dzień publikacji Regulaminu 29%) oraz dokonuje 

przelewu zadeklarowanej kwoty poŜyczki na konto rozliczeniowe kokos.pl. Ewentualna 

Umowa zostanie zawarta na okres (ilość rat) wg deklaracji PoŜyczkobiorcy zamieszczonej 

w wystawionej aukcji. Po pozytywnym zakończeniu aukcji (max. 7 dni od dnia jej 

zamieszczenia) zostaje zawarta umowa między Inwestorem a PoŜyczkobiorcą. 

3. W wypadku gdy kwota przekazanych łącznie przez Inwestora środków osiągnie co 

najmniej 50% deklarowanej przez PoŜyczkobiorcę w kokos.pl kwoty poŜyczki, Operator 

dokona przelewu na Rachunek PoŜyczkobiorcy kwoty przekazanej przez Inwestora oraz 

wyśle na adres poczty elektronicznej Inwestora wygenerowany elektronicznie zapis 

warunków Umowy zawartej przez Inwestora z PoŜyczkobiorcą. W wypadku gdy kwota 

mająca zostać przekazana PoŜyczkobiorcy będzie niŜsza niŜ 50% kwoty deklarowanej 

przez PoŜyczkobiorcę jako łączna kwota poŜyczki, Operator dokona zwrotu przekazanej 

poŜyczki na konto Inwestora lub zgodnie z jego deklaracją przeniesie środki na inną 

toczącą się aukcję, nie obciąŜając Inwestora Ŝadnymi kosztami. 

6. Po otrzymaniu przez Operatora spłaty raty naleŜności wynikających z Umowy zawartej z 

PoŜyczkobiorcą, Operator przekaŜe w terminie 1 dnia roboczego od dnia otrzymania 

środków od PoŜyczkobiorcy, kwotę otrzymaną na spłatę zobowiązania wynikającego  

z Umowy na Rachunek Inwestora. 

7. NaleŜności Inwestora przysługujące mu względem PoŜyczkobiorcy będą zaokrąglane do 
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pełnych groszy, w wypadku gdy obliczenie kokos.pl wskazuje 0,5 grosza lub więcej, w 

górę, jeŜeli mniej niŜ 0,5 grosza, w dół 

8. Po przekazaniu stosownej spłaty na Rachunek Inwestora, Operator w koncie 

uŜytkownika – Inwestora przedstawi naleŜny do wykazania w zeznaniu rocznym PIT 

podatek od przychodów kapitałowych ustalony zgodnie z treścią opinii podatkowej 

zawartej w serwisie kokos.pl. 

9. W wypadku gdy w terminie spłaty naleŜności wynikających z Umowy, Operator nie 

otrzyma stosownej kwoty od PoŜyczkobiorcy, Operator poinformuje Inwestora  

o powyŜszym poprzez stosowną informacje wskazaną w jego koncie uŜytkownika  oraz 

dokona przeliczenia naleŜności przysługującej Inwestora od PoŜyczkobiorcy w sposób 

uwzględniający karne odsetki wynikające z Umowy, informując o powyŜszym 

PoŜyczkobiorcę i Inwestora. 

 

 

II. Realizacja usług na rzecz PoŜyczkobiorcy 

 

1. PoŜyczkobiorca w celu rozpoczęcia korzystania z kokos.pl dokonuje rejestracji danych w 

kokos.pl wypełniając udostępniony w serwisie formularz oznaczając deklarowany udział w 

kokos.pl jako PoŜyczkobiorca. W wypadku gdy wypełnienie formularza rejestracyjnego 

wynika z przekserowania kokos.pl związanego z deklaracją chęci zawarcia Umowy, pola 

formularza zostaną domyślnie ustalone wg danych wymaganych od PoŜyczkobiorcy. 

2. Po wypełnieniu formularza danych PoŜyczkobiorca otrzyma do akceptacji formularz 

zgody na dokonanie Weryfikacji danych w BIG oraz KRD. 

3. Po wypełnieniu formularza UŜytkownik otrzyma wiadomość mailową z  prośbą  

o dokonanie przelewu weryfikacyjnego na kwotę 1 PLN (jeden złoty) z Rachunku. W 

wypadku, gdy dane z Rachunku nie będą toŜsame z danymi podanymi w formularzu 

rejestracyjnym w  kokos.pl, proces Weryfikacji zostanie zakończony negatywnie.  

W wypadku negatywnej weryfikacji PoŜyczkobiorcy nie będzie przysługiwało prawo Ŝądania 

od Operatora zwrotu wynagrodzenia, bez względu na ewentualne omyłki PoŜyczkobiorcy w 

wyborze Rachunku w kokos.pl lub dokonania przelewu weryfikacyjnego z innego niŜ 

naleŜącego do PoŜyczkobiorcy Rachunku. 

5. PoŜyczkobiorca składa ofertę zawarcia Umowy w następujący sposób ( z zastrzeŜeniem 

minimalnej łącznej wysokości poŜyczki deklarowanej przez PoŜyczkobiorca w wysokości 

500 PLN oraz maksymalnej 25.000 PLN, przy czym pierwsza poŜyczka nie moŜe być 

większa niŜ 1.000 PLN): 

a. PoŜyczkobiorca zakłada Aukcję poprzez uzupełnienie formularza, w którym wskazuje: 

� Łączną wysokość poŜyczki jaką chce wziąć za pośrednictwem serwisu kokos.pl 

� Okres spłaty (ilość rat miesięcznych) 
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� Cel poŜyczki 

� dodatkowe dane wg uznania PoŜyczkobiorcy 

� oprocentowanie poŜyczki, stanowiące wynagrodzenie Inwestora  jakie zaakceptuje 

6. Po upływie max. 7 dni od dnia załoŜenia przez PoŜyczkobiorcę aukcji, w przypadku 

złoŜenia przez Inwestora stosownych deklaracji (na podstawie deklaracji złoŜonych przez 

PoŜyczkobiorcę) oraz w zaleŜności od wysokości zebranych od PoŜyczkodawców na koncie 

rozliczeniowym Operatora środków, PoŜyczkobiorca otrzymuje na wskazane w kokos.pl 

konto bankowe: 

- kwotę wnioskowanej poŜyczki wraz z przekazaniem treści Umów zawartych z Inwestormi 

. Z kwoty przekazywanej od Inwestora, Operator dokona potrącenia swojego 

wynagrodzenia w wysokości 0,5 % przekazywanej kwoty.  

- w wypadku gdy kwota przekazana przez PoŜyczkodawców jest równa lub wyŜsza niŜ 50% 

kwoty wnioskowanej poŜyczki, PoŜyczkobiorca otrzymuje kwotę rzeczywiście przekazaną 

na konto rozliczeniowe Operatora  wraz z treścią Umów zawartych z Inwestormi. Z kwoty 

przekazywanej od Inwestor Operator dokona potrącenia swojego wynagrodzenia w 

wysokości 0,5 % przekazywanej kwoty. 

7. W wypadku gdy zgodnie z treścią opinii podatkowej zawartej w serwisie kokos.pl 

PoŜyczkobiorca winien uiścić stosowny podatek od czynności cywilnoprawnych, powyŜsza 

informacja wraz z orientacyjnym wyliczeniem kwoty zostanie przedstawiona w koncie 

uŜytkownika – PoŜyczkobiorca. 

8. W okresach poprzedzających o co najmniej 2 dni termin spłaty naleŜności wynikających 

z zawartych Umów, PoŜyczkobiorca otrzymuje pocztą elektroniczną przypomnienie o 

zbliŜającym się terminie.  

9. Operator nie ponosi odpowiedzialności za ewentualne błędne wypełnienie danych 

przelewu przez PoŜyczkobiorcę. Przekazanie środków na konto inne niŜ wskazane  

w wiadomości otrzymanej od Operatora lub uŜycie innego tytułu przelewu niŜ wskazane 

przez Operatora, moŜe skutkować nieodnotowaniem dokonania uiszczenia naleŜności przez 

PoŜyczkobiorcę i tym samym obciąŜeniem PoŜyczkobiorcy karnymi odsetkami 

przewidzianymi w Umowach lub rozpoczęciem świadczenia przez Operatora usług Monitu. 

10. Po otrzymaniu przelewu naleŜności od PoŜyczkobiorcy, Operator zgodnie  

z Regulaminem przekaŜe odpowiednie kwoty poszczególnym PoŜyczkodawcom na 

wskazane przez nich Rachunki.  

 

 

Załącznik nr 3 Zasady przyznawania Statusu ( rating ). 

 

1. Po pozytywnej weryfikacji zgodności Rachunku z kontem bankowym, z którego 

PoŜyczkobiorca dokonał przelewu weryfikacyjnego, Operator ustali Status początkowy 
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PoŜyczkobiorca przydzielając mu następujący rating: 

a. Jedna gwiazdka oznaczona na zielono – zgodność konta bankowego  

z Rachunkiem oraz brak wpisów negatywnych w bazach danych, w których Operator za 

pomocą BIG  oraz KRD zasięgnął informacji o danych UŜytkownika (brak wpisów 

wskazujących, iŜ PoŜyczkobiorca nie spłacał zobowiązań pienięŜnych, co zostało zgodnie z 

przepisami prawa zgłoszone w stosownych bazach danych). 

b. Jedna gwiazdka oznaczona na czerwono - zgodność konta bankowego  

z Rachunkiem oraz wpis negatywny w bazach danych w których Operator za pomocą BIG 

oraz KRD  zasięgnął informacji o danych UŜytkownika (wpis wskazujący, iŜ PoŜyczkobiorca 

nie spłacał zobowiązań pienięŜnych, co zostało zgodnie z przepisami prawa zgłoszone w 

stosownych bazach danych). 

2. Po pozytywnej weryfikacji zgodności Rachunku z kontem bankowym, z którego 

Inwestor dokonał przelewu weryfikacyjnego oraz po dokonaniu co najmniej jednej 

inwestycji zakończonej Umową (bez określonego limitu), Operator ustali Status 

początkowy Inwestora przydzielając mu jedną gwiazdkę oznaczoną na zielono. 

3. Jedna gwiazdka oznaczona na zielono umoŜliwia zawarcie Umów za pośrednictwem 

kokos.pl z zastrzeŜeniem łącznej kwoty poŜyczki deklarowanej  

w minimalnej wysokości 500 PLN oraz w maksymalnej wysokości 1 000 PLN. 

4. Druga gwiazdka oznaczona na zielono zwiększa łączną kwotę poŜyczek do spłaty 

wynikającą z Umów zawartych lub deklarowanych do 2 500 PLN. 

a. warunkiem jej otrzymania dla PoŜyczkobiorcy jest terminowa spłata dotychczasowych 

zobowiązań zaciągniętych za pośrednictwem kokos.pl w kwocie minimum 500 PLN oraz 

posiadanie aktywnego konta w kokos.pl przez minimum 3 miesiące.  

b. warunkiem jej otrzymania dla Inwestora jest bieŜąca inwestycja w poŜyczki udzielone 

za pośrednictwem kokos.pl w kwocie minimum 500 PLN oraz posiadanie aktywnego konta 

w kokos.pl przez minimum 3 miesiące. 

5. Trzecia gwiazdka oznaczona na zielono zwiększa łączną kwotę poŜyczek do spłaty 

wynikającą z Umów zawartych lub deklarowanych do 5 000 PLN. 

a. warunkiem jej otrzymania dla PoŜyczkobiorcy jest terminowa spłata dotychczasowych 

zobowiązań zaciągniętych za pośrednictwem kokos.pl w kwocie minimum 2 500 PLN oraz 

posiadanie aktywnego konta w kokos.pl przez minimum 6 miesięcy  

b. warunkiem jej otrzymania dla Inwestora jest bieŜąca inwestycja w poŜyczki udzielone 

za pośrednictwem kokos.pl w kwocie minimum 2 500 PLN oraz posiadanie aktywnego 

konta w kokos.pl przez minimum 6 miesięcy. 

6. Czwarta gwiazdka oznaczona na zielono zwiększa łączną kwotę poŜyczek do spłaty 

wynikającą z Umów zawartych lub deklarowanych do 10 000 PLN. 

a. warunkiem jej otrzymania dla PoŜyczkobiorcy jest terminowa spłata dotychczasowych 
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zobowiązań zaciągniętych za pośrednictwem kokos.pl w kwocie minimum 5 000 PLN oraz 

posiadanie aktywnego konta w kokos.pl przez minimum 9 miesięcy. 

b. warunkiem jej otrzymania dla Inwestora jest bieŜąca inwestycja w poŜyczki udzielane 

za pośrednictwem kokos.pl w kwocie minimum 5 000 PLN oraz posiadanie aktywnego 

konta w kokos.pl przez minimum 9 miesięcy. 

7. Piąta gwiazdka oznaczona na zielono zwiększa łączną kwotę poŜyczek do spłaty 

wynikającą z Umów zawartych lub deklarowanych do 25 000 PLN. 

a. warunkiem jej otrzymania dla PoŜyczkobiorcy jest terminowa spłata dotychczasowych 

zobowiązań zaciągniętych za pośrednictwem kokos.pl w kwocie minimum 12 500 PLN oraz 

posiadanie aktywnego konta w kokos.pl przez minimum 12 miesięcy  

b. warunkiem jej otrzymania dla Inwestora jest bieŜąca inwestycja w poŜyczki udzielane 

za pośrednictwem kokos.pl w kwocie minimum 12 500 PLN oraz posiadanie aktywnego 

konta w kokos.pl przez minimum 12 miesięcy. 

8. W przypadku otrzymania gwiazdki oznaczonej na czerwono UŜytkownik moŜe 

występować w kokos.pl  zarówno jako PoŜyczkobiorca, jak i Inwestor i na ogólnych 

zasadach podwyŜszać swój rating (gwiazdki oznaczone na zielono).  

W celu usunięcia gwiazdki oznaczonej na czerwono, UŜytkownik powinien wystąpić o 

ponowną weryfikację w bazach danych, w których Operator za pomocą Infomonitor BIG 

SA zasięgnął o nim informacji i uzyskać pozytywny wynik.  

9. Rating w kokos.pl aktualizowany przez Operatora codziennie. 

10. Dopuszcza się opóźnienie w spłacie raty poŜyczki do 3 dni roboczych licząc od dnia 

kolejnego po dniu, w którym według harmonogramu winna nastąpić spłata. 

11. W wypadku pozostawania w zwłoce z zapłatą co najmniej jednej raty poŜyczki 

wynikającej z Umów o co najmniej 3 dni robocze, Operator ma prawo dokonać zmiany 

Statusu UŜytkownika poprzez zmniejszenie ratingu o jedną gwiazdkę. Uregulowanie 

powstałej zaległości oraz terminowa zapłata kolejnej raty spowoduje przywrócenie przez 

Operatora uzyskanego ratingu. 

12. Pozostawanie w zwłoce z co najmniej dwoma ratami spłaty naleŜności wynikających 

 z Umów moŜe skutkować odebraniem UŜytkownikowi ratingu (wyświetleniem jednej 

czerwonej gwiazdki) i/lub uniemoŜliwieniem korzystania z kokos.pl  

13. W wypadku występowania UŜytkownika w kokos.pl jako PoŜyczkobiorcy oraz Inwestora 

i pozostawania w zwłoce z zapłatą raty poŜyczki wynikającej z Umów powyŜej 3 dni 

roboczych, dopuszcza się blokadę przekazanych przez niego środków na konto 

rozliczeniowe kokos.pl w celu wzięcia udziału w wystawionej aukcji i przekazanie ich na 

spłatę przeterminowanego zobowiązania. 

 

 

Załącznik nr 4 Procedura windykacyjna  
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1. Pierwszy Monit – wiadomość SMS przesyłana na numer telefonu podany przez 

PoŜyczkobiorcę w formularzu rejestracyjnym, wysyłana w przypadku braku wpłaty 
na koncie rozliczeniowym Operatora po 2 dniach licząc od terminu zapłaty raty 
określonego harmonogramem spłaty (tj. 15-go dnia miesiąca). 

 
2. Drugi Monit - wysyłany do PoŜyczkobiorcy pocztą elektroniczną po 7 dniach od 

niespłacenia pierwszej raty poŜyczki. 
 
3. Trzeci Monit - wysyłany do PoŜyczkobiorcy pocztą elektroniczną po 14 dniach od 

niespłacenia pierwszej raty poŜyczki. 
 
4. Czwarty Monit – telefon do PoŜyczkobiorcy wykonywany po 21 dniach od 

niespłacenia pierwszej raty poŜyczki. 
 
5. Piąty Monit - telefon do PoŜyczkobiorcy wykonywany po 28 dniach od niespłacenia 

pierwszej raty poŜyczki. 
 
6. Szósty Monit - ostateczne wezwanie do zapłaty - wysyłane do PoŜyczkobiorcy 

pocztą elektroniczną po 2 dniach od niespłacenia drugiej raty poŜyczki. Termin 
zapłaty naleŜności wraz z naleŜnymi odsetkami karnymi określony zostaje na 7 dni 
licząc od daty wysłania Monitu. Po bezskutecznym upływie terminu, cała 
wierzytelność zostaje postawiona  w stan natychmiastowej wymagalności.   
 

7. Cesja wierzytelności – po bezskutecznym upływie terminu wskazanego w pkt. 6 
Operator w koncie uŜytkownika – Inwestora umieści uzupełnioną umowę przelewu 
wierzytelności (załącznik nr 4). W nieprzekraczalnym terminie 7 dni Inwestor ma 
prawo zrezygnować z moŜliwości zawarcia umowy z firmą windykacyjną COW Cross 
Sp. z o.o. z siedzibą w Gdańsku poprzez kliknięcie odpowiedniego przycisku.  

 
8. Operator powiadomi PoŜyczkobiorcę o cesji wierzytelności w ciągu 7 dni od daty 

jej dokonania pocztą elektroniczną. 
 
 

 

 

 

 

 

Załącznik nr 5 Wzór zgody na dokonanie Weryfikacji danych UŜytkownika 

 

Miejscowość i data Sopot …………………… 

Dane Konsumenta 

Imię i nazwisko ……………………….. 

Adres zamieszkania………………….  

Adres zameldowania………………… 

Nr i seria dokumentu toŜsamości…… 

Data urodzenia ……………………….. 

Nr PESEL……………………………. 
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UPOWAśNIENIE 

 

Na podstawie art. 15 ust. 1 i art. 47 ust.2 ustawy z dnia 14 lutego 2003 r. 

 o udostępnianiu informacji gospodarczych (Dz. U. Nr 50, poz. 424 z późn. zm.), 

ja, …………………………………………………………………………………………..  

(imię i nazwisko konsumenta) 

niniejszym upowaŜniam,  

Blue Media sp. z o o. z siedzibą w Sopocie, ul. Haffnera 6 81-717 Sopot 

 

� do wystąpienia i uzyskania z InfoMonitora Biura Informacji Gospodarczej S.A.  

z siedzibą w Warszawie przy ul. Canaletta 4 („InfoMonitor”) informacji gospodarczych o 

moich zobowiązaniach, w tym stanowiących tajemnicę bankową, uzyskanych przez 

InfoMonitor od Biura Informacji Kredytowej S.A. i Związku Banków Polskich. 

Jednocześnie upowaŜniam Biuro Informacji Kredytowej S.A. z siedzibą w Warszawie  

i Związek Banków Polskich z siedzibą w Warszawie do udostępnienia InfoMonitorowi  

z zasobów informacyjnych tych instytucji danych, w tym stanowiących tajemnicę 

bankową, dotyczących mojego zadłuŜenia wobec banków lub instytucji upowaŜnionych 

do udzielania kredytów, przekraczającego 200 złotych (dwieście złotych) lub braku 

danych o takim zadłuŜeniu 

 

� do wystąpienia do Krajowego Rejestru Długów Biura Informacji Gospodarczej S.A. o ujawnienie 

informacji gospodarczych dotyczących mojej osoby. 

 

 

 

 

 

Załącznik nr 6 Wzór umowy przelewu wierzytelności 

 

 

UMOWA PRZELEWU WIERZYTELNOŚCI 

 

zawarta w dniu ______________ r. w Gdańsku pomiędzy: 
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Panią/Panem //////////////////////////////////////, zam. ////////////////////////////, legitymującym się dowodem 

osobistym serii //////// nr /////////////, posiadającym PESEL //////////////////////////////////////, zwanym dalej 

Cedentem oraz 

 

Centrum Obsługi Wierzytelności COW „Cross” Spółką z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w 

Gdańsku, ul. Jagiellońska 13, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod 

nr KRS 0000103193, reprezentowaną przez Prezesa Zarządu – Damiana Mileckiego, zwaną dalej 

Cesjonariuszem. 

 

 

ZWAśYWSZY, śE Cedent jest uprawniony z tytułu wierzytelności wynikającej z umowy poŜyczki, 

zawartej za pośrednictwem serwisu kokos.pl, do którego wszelkie prawa posiada Blue Media Spółka z 

o.o. z siedzibą w Sopocie, ul. Haffnera 6, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 

Sądowego pod nr KRS 0000127636, która jest nadto operatorem przedmiotowego serwisu, 

 

ZWAśYWSZY, śE umowa poŜyczki, o której mowa wyŜej nie została wykonana w sposób naleŜyty i 

Cedentowi w związku z tym przysługuje wymagalna wierzytelność w stosunku do poŜyczkobiorcy oraz 

 

ZWAśYWSZY, śE Cesjonariusz jest podmiotem wyspecjalizowanym w zakresie obsługi wierzytelności, 

w szczególności w zakresie ich windykacji oraz dysponuje profesjonalnie przygotowanym zespołem 

pracowników, 

 

Strony – w celu opisanym w § 2 ust. 2 – postanowiły, jak następuje.  

 

 

§ 1 

1. Cedent oświadcza, Ŝe przysługuje mu w stosunku do ///////////////////////////, zam. ////////////////// (dalej 

jako DłuŜnik), wierzytelność z tytułu umowy poŜyczki nr //////////////, zawartej w dniu 

//////////////////////// r. za pośrednictwem serwisu kokos.pl, o którym mowa w preambule niniejszej 

umowy (dalej jako Wierzytelność). Na wartość Wierzytelności składają się: 

- naleŜność główna w kwocie //////////////////////////////// zł; 

- odsetki, które na dzień zawarcia niniejszej umowy wynoszą //////////////////////////// zł. 

2. Cedent oświadcza, Ŝe według jego stanu wiedzy: 

a. Wierzytelność jest w całości wymagalna, bezsporna, wolna od obciąŜeń i wad prawnych, moŜe 

być dochodzona od DłuŜnika w pełnej kwocie oraz nadaje się do zbycia; 

b. w dniu przelewu Wierzytelności nie posiada względem DłuŜnika Ŝadnych zobowiązań, które 

mogłyby być przedmiotem wzajemnych potrąceń; 
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c. nie dokonał w umowie z DłuŜnikiem zapisu na sąd polubowny ani teŜ nie wyłączył moŜliwości 

przelewu Wierzytelności; 

d. Wierzytelność nie jest objęta postępowaniem upadłościowym ani likwidacyjnym. 

 

§ 2 

1. Cedent przelewa na rzecz Cesjonariusza Wierzytelność wraz ze wszystkimi związanymi z tą 

Wierzytelnością prawami, w tym zwłaszcza prawem do odsetek. 

2. Celem przelewu, o którym mowa w ust. 1 jest przekazanie Cesjonariuszowi szerokiego zakresu 

uprawnień Wierzyciela, a tym samym umoŜliwienie mu podejmowania wszelkich działań 

zmierzających do pełnego zaspokojenia roszczeń Cedenta, wynikających z tytułu, o którym mowa 

w § 1 ust. 1. 

3. Cedent zobowiązuje się przekazać Cesjonariuszowi wszelkie dokumenty konieczne do 

przedsięwzięcia w stosunku do DłuŜnika skutecznej akcji prawnej zmierzającej do realizacji celu, o 

którym mowa w ust. 2. 

4. Cedent zobowiązuje się zawiadomić DłuŜnika o przelewie Wierzytelności w terminie 3 (trzech) dni 

od daty zawarcia niniejszej umowy. 

 

§ 3 

1. Przelew Wierzytelności następuje z chwilą zawarcia niniejszej umowy. 

2. Z zastrzeŜeniem treści ust. 3 niniejszej umowy, wpływy z przelanej Wierzytelności przeznaczane 

będą na rzecz Cedenta, aŜ do całkowitego zaspokojenia Wierzytelności. 

3. Cesjonariusz – z tytułu usług świadczonych z mocy niniejszej umowy – jest uprawniony do 

prowizji stanowiącej określoną procentowo część kaŜdej przekazanej tytułem Wierzytelności 

kwoty, powiększoną o podatek VAT. Szczegółowy sposób obliczania kwoty prowizji opisany jest 

w załączniku nr 1 do niniejszej umowy – Tabela prowizji. Tabela prowizji stanowi integralną część 

niniejszej umowy. 

4. Cesjonariusz ma prawo potrącić prowizję w kwocie obliczonej stosownie do postanowienia ust. 3 z 

przypadającą na rzecz Cedenta kwotą wpłaty dokonanej tytułem zaspokojenia Wierzytelności, 

dokumentując fakt pobrania prowizji fakturą VAT. 

5. JeŜeli spłata Wierzytelności nastąpi bezpośrednio na rzecz Cedenta, Cedent zobowiązany jest do 

zapłaty na rzecz Cesjonariusza prowizji obliczonej stosownie do postanowienia ust. 3 na podstawie 

faktury VAT, wystawionej w terminie 7 dni od końca danego miesiąca na podstawie danych 

uwzględniających wpłaty dokonane przez DłuŜnika na rzecz Cedenta w tym miesiącu. 

6. Przez spłatę bezpośrednią strony niniejszej umowy rozumieją wpłatę dokonywaną bez udziału 

Cesjonariusza, zarówno na rachunek bankowy Cedenta lub do jego rąk, jak i wpłatę dokonaną za 

pośrednictwem serwisu kokos.pl. 
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7. Wypłata odzyskanych przez Cesjonariusza Wierzytelności będzie realizowana w okresach 

miesięcznych, poprzez zbiorcze przelanie środków odzyskanych od DłuŜnika w poprzednim 

miesięcznym okresie rozliczeniowym na konto rozliczeniowe Blue Media Sp. z o. o. operatora 

systemu Kokos.pl, w celu niezwłocznego przekazania przedmiotowej kwoty na wskazane Blue 

Media Sp. z o. o. konto Cedenta. 

 

§ 4 

1. Cesjonariusz zobowiązuje się do podjęcia wszelkich działań, które będą celowe dla 

przeprowadzenia skutecznej polubownej windykacji Wierzytelności. W sytuacji, w której działania 

polubowne nie przyniosą rezultatu w postaci odzyskania pełnej kwoty Wierzytelności, Cesjonariusz 

rozpocznie i prowadził będzie postępowanie sądowe lub egzekucyjne w stosunku do pozostałej do 

odzyskania kwoty Wierzytelności, jeŜeli Cesjonariusz zarekomenduje tego rodzaju działanie jako 

skuteczne. W wypadku braku rekomendacji Cesjonariusza, postępowania sądowe lub egzekucyjne 

mogą być równieŜ prowadzone na podstawie wyraźnego Ŝądania Cedenta złoŜonego po zapoznaniu 

się z informacją o potencjalnym braku skuteczności takiego działania. 

2. JeŜeli w terminie 7 (siedmiu) dni od daty rekomendacji Cedent sprzeciwi się wszczynaniu 

postępowania sądowego, Cesjonariusz nie podejmie działań w tym zakresie i w zaleŜności od 

deklaracji Cedenta dokona przelewu zwrotnego wierzytelności lub będzie kontynuował działania w 

zakresie polubownej windykacji Wierzytelności. 

3. Strony niniejszej Umowy ustalają następujące terminy określające zakres działań realizowanych 

przez Cesjonariusza: 

a. 90 dni od dnia zawarcia niniejszej Umowy – windykacja polubowna, z moŜliwością 

przedłuŜenia do 180 dni, w przypadku uzyskania deklaracji spłaty, bądź podpisania ugody 

na spłaty ratalne.  

b. po 91 dniu od dnia zawarcia niniejszej Umowy – przedstawienie informacji o zasadności 

prowadzenia postępowań sądowych i egzekucyjnych wraz z informacją o prawie sprzeciwu 

wobec powyŜszego lub prawem Ŝądania wszczęcia postępowań sądowych i egzekucyjnych.  

4. Cesjonariusz zobowiązuje się przetwarzać dane osobowe i inne dane udostępnione mu podczas lub 

w związku z realizacją niniejszej umowy z poszanowaniem przepisów z zakresu ochrony danych 

osobowych oraz innych obowiązujących w tej materii norm prawa. 

5. Z chwilą zaspokojenia Cedenta jakąkolwiek kwotą wpłaconą tytułem spłaty Wierzytelności, czy to 

w drodze spłaty bezpośredniej w rozumieniu niniejszej umowy, czy w inny sposób, następuje 

zwrotny przelew Wierzytelności na rzecz Cedenta w części objętej spłatą, bez konieczności 

składania dodatkowych oświadczeń przez którąkolwiek ze stron. 

 

§ 5 
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1. Z zastrzeŜeniem ust. 2, niniejsza umowa zawarta jest na czas określony do dnia zaspokojenia 

Cedenta kwotą Wierzytelności, pomniejszoną o naleŜną Cesjonariuszowi – z mocy § 3 ust. 3 

niniejszej umowy – prowizję. 

2. Z zastrzeŜeniem zd. 2, Cesjonariusz lub Cedent mają prawo domagać się zwrotnego przeniesienia 

Wierzytelności w części, w której zaspokojenie nie nastąpiło po upływie 90 (dziewiędziesiątego) 

dnia od daty zawarcia niniejszej umowy, o ile przedsięwzięte przez Cesjonariusza działania nie 

doprowadziły w tym terminie do odzyskania pełnej kwoty Wierzytelności lub w sytuacji, o której 

mowa w § 4 ust. 2 niniejszej umowy. W wypadku podjęcia przez Cesjonariusza czynności 

związanych z postępowaniem sądowym lub egzekucyjnym prawo Ŝądania zwrotnego przeniesienia 

Wierzytelności zostaje zawieszone do dnia prawomocnego zakończenia lub umorzenia 

postępowania egzekucyjnego lub, w braku wszczęcia postępowania egzekucyjnego, w terminie 14 

dni od dnia prawomocnego zakończenia postępowania sądowego - do dnia upływu wskazanego 14-

dniowego terminu. 

3. Z chwilą zawarcia umowy zwrotnego przeniesienia Wierzytelności, o której mowa w ust. 2, 

wygasają wszelkie inne, niniejszą umową objęte, zobowiązania stron, z wyłączeniem roszczenia 

Cesjonariusza o zapłatę naleŜnych, a nie wypłaconych prowizji oraz o wypłatę odzyskanych przez 

Cesjonariusza i nie przekazanych na rzecz Cedenta części Wierzytelności. 

 

§ 6 

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 

niewaŜności. 

2. W kwestiach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy, zastosowanie znajdują 

przepisy kodeksu postępowania cywilnego oraz inne obowiązujące przepisy prawa, w szczególności 

określone w § 4 ust. 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

,  

Załącznik nr 1 Tabela Prowizji 
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Cesjonariusz z tytułu realizacji czynności windykacyjnych uprawniony jest do pobrania następującego 

wynagrodzenia: 

1. Z tytułu realizacji windykacji polubownej – 15% odzyskanej w toku czynności polubownych 

kwoty wierzytelności 

2. Z tytułu realizacji windykacji na drodze sądowej i egzekucyjnej – 20% odzyskanej w toku 

postępowań sądowych i egzekucyjnych  kwoty wierzytelności 

 

PowyŜsze wynagrodzenie prowizyjne jest wynagrodzeniem netto, do którego naleŜy doliczyć podatek 

VAT w stosownej wysokości i przy którego uwzględnieniu wynagrodzenie Cesjonariusza wyniesie 

odpowiednio 18,3% i 24,4% 

 


